No worries.
No emissions.
Just reliable.

Unser Motor setzt neue MalRstabe in

der Einfachheit des Ein- und Ausbaus



Das ZF Servicekonzept

1. Dealer Service Portal: Hier findest du unseren Webshop,
relevante Dokumente und das Ticketsystem.

2. Schulungsportal: Nutze die Moglichkeit, an Online-
Schulungen und -Kursen teilzunehmen.

3. Schulungstouren: Wir planen Schulungstouren und sind
vor Ort fur dich da.

4. Austauschservice: Wir bieten einen zuverlassigen und
schnellen Austauschservice. Bei Bestelleingang bis 12 Uhr
erfolgt der Versand noch am selben Tag.

5. Servicevideos fiir Endkunden: Auf unserem YouTube-Kanal
finden Endkunden wertvolle Informationen zur Reinigung
und Pflege ihres Antriebs, zu Display-Einstellungen und den
Funktionen der Komponenten.

Das Wichtigste ist und bleibt natiirlich unser zuverlassiges
und intensiv getestetes ZF Bike Eco System. Wartungsarm,
kraftvoll und kompakt. Einfach zuverlassig.

Kontakt: service.micromobility@zf.com, +49 6188 916 90 60




