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Sevgili Meslektaslarim...

ZF'yi bu kadar degerli ve begenilen bir marka yapan nedir?

Sadece Urtnlerimiz dedil, isimizi nasil yaptigimiz ve bize guc veren diristligumuz. ZF yolu ve ilkeleri

bize yon verir. Davranis kurallari, hesap verilebilirligin prensibinin ne demek oldugunu acikca ifade eder.
Bunlari uygulayarak ve glvenilir bir ortak olarak meslektas, musteri, tedarikci ve diger is ortaklarimizda olan
sayginligimizi artiriyoruz. Guclu bir sorumluluk ve etik standartla her zaman dogru olani yapmaya calisan ve
siradisi seyler basaran bir grup olarak bize sayginlik katar. DirUstlik basarimizin cok énemli bir bilesenidir.

Nerede calistiginiz veya sirket icerisinde ne is yaptiginiz fark etmez, her birimizin

dogru karar verme ve Davranis Kurallari'na uyma sorumlulugu vardir. Yonetim Kurulu ve Denetim Kuruluna
kadar sirketin her seviyesindeki yonetim de dahil olmak Uzere tim tam ve yari zamanli calisan da buna
dahildir. Dahasi, her seviyedeki ZF yoneticileri onlara direkt rapor veren insanlarin dogru kararlari almasi icin
rehberlik ve destek de saglamalidir. Bir bitin olarak ZF, Davranis Kurallari'na uymaya tamamen adanmistir.

Bazen hangi davranisin dogru oldugunun belirsiz oldugu durumlarla karsilasabilirsiniz. iste burada Davranis
Kurallar size yardimeci olabilir. Davranis Kurallari, her bireyin durtstce davranmasi icin temel gereksinimleri
sunar ve ZF'nin deger yargisina genel bir bakis saglar. Burada genel kategoriler halinde diizenlenmistir:
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02
Birbirimize
Sayogi
Gosteriyoruz

ZF calisanlarinin cesitliligi
muazzam derecede onemlidir

Tum cahisanlarin gliclu hissettigi, aidiyet duygusuna ve tam potansiyellerine
ulasma becerisine sahip oldugu bir ortam saglamak, onlarin basarisi kadar ZF'nin
genel basarisi icin de hayati dnem tasir.

ZF calisanlarinin cesitliligi muazzam derecede énemlidir. istihdamin her alaninda
firsat esitligi saglamaya ve istenmeyen fiziksel veya sozIu flort etmenin yani sira
irk, cilt rengi, din, gazilik durumu, ulusal koken, soy, hamilelik durumu, cinsiyet,
cinsel yonelim, cinsel kimlik veya ifade, yas, medeni durum, zihinsel veya fiziksel
engellilik veya kanunla korunan diger ozellikler gibileri de dahil olmak tzere
ayrimcilik veya tacizi yasaklamaya siki sikiya bagliyiz.

Ayrimclilik ve tacizin sozll, fiziksel veya gorsel herhangi bir bicimde olabilecegini
ve baskalarn icin rahatsiz edici veya saldirgan olabilecek sakalar veya argo
kullanimini igerdigini lutfen unutmayin.

ZF, calisanlarinin birer 6érnek olmasini ve digerlerinin bu davranislar sergilemesini
engellemek icin elinden gelenlerini yapmasini ister ve iyi niyetli bir sikayette
bulunan veya bu tur bir sikayetin sorusturulmasina katilan herhangi bir kisiye karsi
misilleme yapiimasini

yasaklar.

<1 >
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S: “Bir mestektasimin tacize
ugradigindan siiphelenirsem ne
yapmaliyim?”

C: Taciz veya ayrimcilik goriir,
yasar veya siiphelenirseniz
yoneticinizi, insan Kaynaklari'ni
veya yerel isci temsilcilerini

haberdar edin. Bu davranislari
ciddiye aliyoruz ve iyi niyetle
bildirimde bulunan kisilere
karsi misilleme yapilmasina
miisamaha gostermiyoruz.




Davranis Kurallari
Etik davranis icin ortak ilkeler < @ >

Hedefimiz yaralanma olmayan bir
is yerine ve sekt6romoizdeki en
guvenli tesislere sahip olmaktir

ZF, her calisanina yeniligi mimkuan kilan ve tesvik eden guvenli ve saglkli bir
calisma ortami saglamaya calisir.

Hedefimiz yaralanma olmayan bir is yerine ve sektérimuzdeki en glvenli tesislere

sahip olmaktir. Mesleki tehlikelere maruz kalmayi sinirlayan, acil durumlar Bu durum beni nasil etkiler?
onleyen, makineleri koruyan, fiziksel ve zihinsel olarak zorlu isleri ydoneten Saglik
ve GUlvenlik Yonetim Sistemleri kurup surdurtyor ve saglkl calisma tesislerine, Calisanlarin tehlike belirleme,
icme suyuna ve saglikl beslenme tesislerine erisim olanagdi sunuyoruz. davranis tabanh giivenlik
programlari, calisma alani
Calisma kosullarinin calisanlari saglikli tutmasi ve onlari yaralanmaya maruz i ergonomik yeniliklerinin yani
birakmamasi beklenir. ZF saglik ve guvenlik kural ve uygulamalarini takip i sira giivenlik konusunda 5
ederek ve herhangi bir olayi, davranisi (yasa disi uyusturucu kullanimi veya yasal i birbirlerine de dikkat etmek gibi |
uyusturucularin kotuye kullaniimasi gibi) veya emniyetsiz calisma kosullarini i EHS aktivitelerine etkin olarak
acikca veya gizlice yoneticiniz, denetmeniniz, insan kaynaklar veya Hukuk katiimasi siddetle 6nerilir.

Departmanina rapor etmenizi ister.
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Seffafiz

<1 >

ZF'nin sorumlu is kararlari
alabilmesi icin bilgilerin dogru
sekilde raporlanmasi gerekir

Dogru kayit tutma ve raporlama, yasal ve diizenleyici
gereksinimleri karsilamamiza yardimci olur. Mali ve yasal
durdstligun korunmasi, itibarimiza ve glvenilirligimize
de olumlu yansir. Sirketin her seviyesinde bulunan her
birimiz tim Sirket kayitlarinin dogrulugunu saglamaktan
sorumluyuz.

Ozge(;mi$|er, zaman cizelgeleri ve fayda talep formlarindan
gider raporlari, kalite glivencesi kayitlari, butce tahminleri
ve yasal basvurulara kadar hepimiz Sirket kayitlariyla
ilgileniyoruz. Kayitlarimizin tim islemleri dogru bir sekilde
yansitmasi icin tum dahili surecleri, politikalarn ve genel
kabul gérmus muhasebe ilkelerini takip ettiginizden emin
olun. Kaydettiklerinizde durist, dogru ve eksiksiz olun.
Dogru zaman kaydl, istismara karsi koruma saglar.

Bircok calisan duzenli olarak belgelenmesi ve dogru bir
sekilde kaydedilmesi gereken isletme gider hesaplarini
kullanir. Belirli bir harcamanin mesru olup olmadigindan
emin degilseniz denetmeninize danisin.

ZF'nin tim defterleri, kayitlari, hesaplari ve mali tablolari
ayrintil tutulmali, islemlerimizi dogru sekilde yansitmali ve

ZF dahili kontrollerine ve yasal gerekliliklere uygun olmalidir.

Kaydedilmeyen veya “kayit disi” fon ve varliklara misamaha
gOsterilmez.

isletme kayitlari ve iletisimleri genellikle kamuya acilir, bu
nedenle yanlis anlamalari dnlemek icin soylediklerimizde
dogru ve dislnceli olmaya 6zen gostermeliyiz. Bu ayni
sekilde e-posta, dahili notlar ve resmi raporlar icin de
gecerlidir. Kayitlar, her zaman kayit tutma ilkelerimize goére
saklanmali veya imha edilmelidir. Bu politikalara uygun
olarak kayitlari saklamaniz istenirse, istenilenleri Hukuk
Departmani size saklamanin artik gerekli olmadigini
bildirene kadar saklamalisiniz.

ZF GUven Hatti

Anti-trést, kara para aklama, is giiciiyle ilgili konular,
insan haklari ve diger degerler gibi uyum ihlalleri icin

isimsiz bir sikayet mekanizmasi sagliyoruz. iyi niyetle
yapilan tiim bildirimler, misilleme korkusu olmadan
yapilabilir.

www.bkms-system.net/Trustline



https://www.bkms-system.net/Trustline
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Guvenilir
Ortaklanz
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Musteri, tedarikci, tuketici ve is ortaklariyla
olan etkilesimlerinizde adil ve diurist olun

Tedarikcilerimiz, musterilerimiz, tiiketicilerimiz ve diger

is ortaklarimiz markalanimiza buyuk guven duyuyor ve biz
de onlarin beklentilerini asmaya calisiyoruz. Onlari, ZF'nin
blylmesi ve basanisi icin gerekli olan pazar yeri ekip tUyeleri
olarak gorlyoruz.

DurUstluk tek tarafli bir yukimlultk degildir, tedarikgilerimiz
ve is ortaklarimizla paylastigimiz bir sorumluluktur. Bu
nedenle tedarikgilerimizin ve is ortaklarimizin is Ortagi
ilkelerimize uymalari sarttir. Bir tedarikci iliskisinden
sorumluysaniz, sozlesme hukumlerini dahil ederek ve
yapilabilir oldugunda uygunlugu saglama denetimlerini
destekleyerek yalnizca dogru olani yapma taahhtdimuzi
paylasan tedarikgiler ve is ortaklariyla is yaptigimizdan emin
olmamiza yardimci olun.

Sirketimiz adina tedarikci seciminde yer aliyorsaniz fiyat,
performans, sadlanan Griin veya hizmetin kalitesine gore
objektif olarak secim yaptiginizdan emin olun. Tim satin
alma gerekliliklerini takip edin.

Musteri, tedarikci, tuketici ve is ortaklariyla olan
etkilesimlerinizde adil ve durust olun. Cikar catismasi
olabilecek gibi gozuken en kuguk bir seyden bile kaginin

ve bu is ortaklarina Sirketimizin uygunsuz bir sekilde one
gecmesini sagsamak icin herhangi bir sey teklif etmeyin
veya saglamayin.

Bir tedarikci veya is ortagiyla calisiyorsaniz onlarin deger
ve politikalarimizi bildiklerinden ve taahhdtlerimize bagl
kaldiklarindan emin olun.

is Ortag Ilkelerinin herhangi bir unsurunun veya yasanin bir
ZF Is Ortad tarafindan olasi veya fiili ihlalini fark ederseniz,
|Gtfen bu durumu Kurumsal Uyumluluk’a bildirin.

C>A .......................................................................

S: "Yeni bir tasarim ortagi ise almaktan sorumlu-
yum. Sans bu ya, bir arkadasim tasarim
isletmesine sahip. Onu ise alabilir miyim?

C: Herhangi bir uygunsuzlugu ortadan kaldirmak
icin bu olasi ¢ikar catismasini yoneticinize anlat-
maniz gerekir.
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Ahlaki pusulamiz adil kararlari istisnasiz
olarak vermemiz icin bize rehberlik eder

ZF, adil ve dlrUstce rekabet etmeyi ve uluslararasi
antitrost ve rekabet yasalari dahil olmak Uzere mevduat ve
yasalarla tam uyumlu bir sekilde hareket etmeyi amaclar.

Ozellikle su durumlari hic tolere etmeyiz:

*  Fiyatlan veya fiyat bilesenlerini sabit tutmayi,
teslim edilen Urln veya hizmetin tlrinl veya
miktarini sinirlamayi, ihalelere hile karistirmayi
veya pazarlari alt bolumlere ayirmayr amaclayan
anlasmalar dahil ancak bunlarla sinirli olmamak
lizere mevcut veya potansiyel rakiplerle rekabete
aykiri anlasmalar veya gizli anlasmalar yapmak;

*  Pazar liderligini kotlye kullanmak;

*  Gecerli yasalari ihlal ederek adil ve serbest rekabeti
caydiran, engelleyen veya kisitlayan dikey anlasmalar.

Rekabetci konumumuz yalnizca, 6zellikle salinim azaltma,
arac guvenligi, otomasyon ve veriler basta olmak Uzere,
ticari basarn faktorlerimize dayanir. ZF'nin musteri, tedarikgi
ve rakipleriyle adil ve sayginca is yapmalisiniz. Sahibinin izni
olmadan 6zel veya ticari sir bilgilerinin calinmasi veya baska
bir sekilde alinmasi yasaktir. Asagidakiler gibi haksiz islem
uygulamalari yoluyla hic kimseden faydalanmamaliyiz:

*  Aynicalikh bilgilerin kotlye kullaniimasi veya ifsasi;

*  Somut gerceklerin yanlis yorumlanmasi;

*  Rakiplerle fiyatlandirma ve farkli konularda is birligi;

*  Sessiz donemler dahil olmak tzere adil teklif verme
uygulamalarini ihlal etmek veya bir saticiya digerlerinden
daha fazla fayda saglayacak bilgiler saglamak.

Bu eylemler yasa disi da olabilir.

ZF, devlet islerini ve kamu politikasi sureclerindeki
etkilesimlerimizi dikkatlice yonetir ve bu cabalari
koordine eden dahili ekiplere sahiptir. Savunuculukla
ilgili stratejik kararlar en Ust duzeyde alinir ve bu
sUrece yalnizca yetkili personeller katilr.

Gizlilik, fikri mulkiyet ve strdlrulebilirlik gibi alanlarda,
isimiz ve musterilerimiz icin onemli olan politikayla ilgili
tartismalardan konusabiliriz. Burada, hukumetin her
duzeyindeki politika yapicilarin Grtnlerimizi, yeniliklerimizi
ve isimizi anlamalarina yardimci olmaya calisiyoruz.

Lobi faaliyetleriyle adil olmayan bir avantaj
elde etmeye asla calismayiz.

Klresel eylemlerimiz ve yeni pazarlara girmemizle
yUrurltkteki ticaret dizenlemelerine ve ithalat ve ihracat
kontrollerinin yani sira gecerli ambargolar duzenleyen
kural ve duzenlemelere kesinlikle uyuyoruz.

S: “Yerel, taninmis bir politikaci tesislerimizden
birinde bir medya etkinligi diizenlemek istiyor, bunu
onaylamali miyim?”

C: ZF tarafsizdir, karari ilgili ic departmana birakin.
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Bir kararin etik ve yasal olup olmadiqg,

her ZF calisani ve yetkilisi icin yol

gosterici bir soru olmahdir
Yolsuzluk; uluslararasi sozlesmeler, ulusal yasalar ve i¢ Asagida bazi stpheli faaliyetler listelenmektedir:
yonergelerce yasaklanmistir. ZF, calisanlar veya is ortaklan
arasinda herhangi bir risvete veya uygunsuz etki izlenimi *  Nakit parayla yapilan 6demeler;
yaratabilecek hicbir isletme uygulamalarina misamaha *  Kosullar goz 6nine alindiginda standart
gostermez. Bu, s6zde bolgesel geleneklerden bagimsiz olmayan veya sozlesmede belirtilenden
olarak islemektedir. farkli para birimlerinde 6demeler;

°  Sozlesmede istenilenden farkl

ister miisteriler, tedarikciler veya diger is ortaklarini tutar 6deme talepleri; veya
iceren isletme eglenceleri veya hediyeleri kapsaminda is * Anlasmada taraf olmayan bir birey veya
minnettarliklari uygunsuz avantaj yaratmaktan ziyade iyi sirket tarafindan yapilan 6demeler.

niyet ve calisma iliskileri yaratmak icindir.
Bir kisinin 6zel cikar herhangi bir sekilde ZF'nin ¢ikarlariyla

Hediyeler ve e§lenceler, yalnizca teklif edilmis veya talep cakistiginda bir ¢cikar ¢catismasi ortaya ¢ikar. Bir ¢calisan
edilmis olsalar bile asagidaki durumlarda uygunsuz olabilir: ZF'deki isini nesnel ve etkili bir sekilde yerine getirmesini
zorlastirabilecek eylemlerde bulundugunda veya calisanin
e Nakit veya nakit dengiyse; bu yonde cikarlar oldugunda bir ¢ikar catismasi ortaya
*  Geleneksel is uygulamalariyla tutarsizsa; cikabilir. Bir calisan veya o calisanin aile Uyeleri, ZF'deki
e Deger olarak asiriysa; pozisyonunun bir sonucu olarak uygunsuz kisisel menfaatler
*  Rusvet niteligindeyse; aldiginda da c¢ikar catismalari ortaya cikabilir. Bir rakip,
*  Yasalara aykiriysa. musteri veya tedarikci icin ayni anda calismak neredeyse her

zaman bir cikar catismasidir.
Nakit hediye teklif etmek veya kabul etmek yasaktir. Degerli
veya uygunsuz olabilecedini dusindugunuz hediyeleri lutfen
Uyum Gorevliniz veya Kurumsal Uyum’a bildirin.

S: “Bir is gezisinde birisi bana pahali bir saat hediye
etti, bu hediyeyi kabul edebilir miyim?”

Kara para aklama (yani, yasa disi fon kaynaklarini gizlemek
veya bu tlr fonlarin mesru gorlinmesini saglamak icin :
islemlerin kullaniimasi) kesinlikle yasaktir. Kara para aklama C: Pahali bir saati kabul etmemelisiniz. Herhangi
durumu icerebilecegdini disindigunuz herhangi bir stipheli : bir sorunuz icin yéneticinize, Uyum Gorevlinize veya
faaliyeti, Kara Para Aklamayla Mucadele Gorevlisine : Kurumsal Uyumluluk’a danigin.

bildirmelisiniz.
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YuUksek standartlar koymaktan gurur duymaktayiz
ve calisanlarimiz, sureclerimiz ve Grinlerimiz
gecerli yasal gerekliliklere uygundur

En ylksek yasal ve etik davranis standartlarinda hareket ediyoruz ve glvenli ve
gecerli yasa, duzenleme ve standartlara uygun yuksek kaliteli Granler Gretmeye
kararliyiz.

Gelecek icin Plan Yapin
Sirketimizin icindeki herkesin trln, hizmet ve teknolojilerimizin tretimi ve

dagitimindaki gereklilikleri bilmesini ve anlamasini bekliyoruz. {  Mevzuat yiiksek bir hizla
gelisiyor, bu nedenle

Bu ilkeler, ZF'nin Uriin Uygunluk Yonetim Sistemi (PCMS) dahil olmak iizere gelecege hazir olmak igin ZF

politika, stireg ve yapilari araciligiyla uygulanir ve tim calisan ve gorevlilerimiz bu :  Yolu'nu takip etmemiz kritik

standartlara uymak durumundadir. :  onem tasimaktadir.

Grup capinda kesintisiz
uyum saglandigindan emin

olmak icin egilimleri ve yasal

gereklilikleri 5nceden tahmin
ediyoruz.
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Guvenliyiz
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ZF‘nin gizli bilgilerini ZF‘nin isini
yurotmek disinda herhangi bir amacla
kullanmamali veya paylasmamalisiniz

ZF'yi korumamiza yardim etmede 6nemli bir yere
sahipsiniz. Varliklara, ZF'nin 6zel bilgileri (fikri mulkiyet,

gizli is planlari, duyurulmamis Urunlerin planlari, satis ve
pazarlama stratejileri ve diger ticari sirlar gibi) ve ayrica
nakit para, ekipman, sarf malzemeleri ve trlin envanteri gibi
fiziksel varhklar dahildir.

ZF ile ilgili kamuya acik olmayan tum bilgiler, gizlilik
gereksinimleri uyarinca ele alinmalidir.

* Ne dediginize dikkat edin. Nerede oldugunuzu,
etrafinizda kimlerin oldugunu ve onlarin ne
gorebileceklerinin veya duyabileceklerinin farkinda

olmak ZF'nin fikri mulkiyetini korumamiz icin 6nemlidir.

e Varlklarinizi koruyun. ZF'nin size verdigi varlik
ve bilgilere dikkat edin ve kaybolmalarini, bosa
kullanilmalarini ya da calinmalarini engelleyin.

«  Ornek olun. Varlik ve bilgilerimizi her zaman koruyan
ornek davranis.

e Tetikte ve farkinda olun. ilk savunma hattimiz
olan insan Giivenlik Duvarinin bir parcasisiniz
ve altyapimizda Siber suclulara karsi bir bariyer
olusturarak akilli glvenlik kararlari alabilirsiniz.

Herhangi bir sorunuz varsa, litfen ZF Kurumsal Glvenlik'e
danisin.

Herkesin gizlilik hakkina saygi duyariz ve calisan, musteri ve
anlasma icerisinde oldugumuz diger tim taraflarin kisisel
verilerini koruruz. Bu tur verileri givende tutariz, yalnizca
amaclanan is icin kullaniriz ve gerekenden daha uzun sire
saklamayiz.

Veri Koruma ile iletisime gecin: dataprotection@zf.com

S: “Yo6neticim Sirketin sistemine onun sifresiyle gir-
erek bazi raporlari almami istedi. Bunu yapmamda
sakinca var mi?

C: Evet. Sifreleri paylasmak ZF politikasina aykiridir.
Yoneticinize bu sisteme erisiminiz olmadigini hatir-
latmalisiniz.
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Dikkatliyiz

iyi bir ilis

Miisterilerimiz bizimle is yaptiginda,
UrUnlerimiz hakkinda soylediklerimize
inanirlar.

Tedarikei, musteri, tiketici ve diger is
ortaklarimizla iliskilerimiz adil, olumlu
ve Uretken ve her zaman karsilikh
guven ve saygiya dayali olmalidir.

Bu iligkileri kurmak devam eden

bir strectir ve yuksek standartlarda

is yapma taahhudune kalici bir
baglilig1 gerektirir. Bu taraflarla

her etkilesimimizde durustlik ve
degerlerimize karsi olan baghhgimizi
gostermeliyiz.

Her zaman dogruyu soylemeliyiz.
Urlin etiketlerimiz, reklamlarimiz

ve diger iletisimlerimiz de dahil
mdusteri, tedarikgi, tuketici ve diger
is ortaklarimiza sdyledigimiz her sey
dogru olmali. Haksiz, aldatici veya

kinin temelinde given yatar

yaniltici eylemlerde bulunmayin. itibar
zor kazanilir ve kolayca kaybedilir.

Sosyal medyayi akillica kullanin ve
sorumlu bir sekilde iletisim kurun.
Sosyal medyada ZF hakkinda bir
yorum yaplyorsaniz, sirket adina
konusmadiginizi acikca belirtin.
Sirketimiz ve musteri, tedarikgi, rakip
veya diger is ortaklarimiz hakkindaki
gizli bilgileri asla ifsa etmeyin ve
asla tehdit, g6z korkutma, taciz veya
zorbalik teskil edebilecek hicbir sey
yayinlamayin.

<1 >

Bu durum beni nasil etkiler?

Bir génderide ZF adina
konusuyormus gibi
goriindiigiiniizden
endiseleniyorsaniz, yanit
verebilmemiz ve verilmis
olabilecek zararlar en aza
indirebilmemiz icin yoneticiniz

veya iletisim Departmani ile

iletisime gecin.
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Diinya Icin
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Etik davranis icin ortak ilkeler

<1 >

Cevresel etkileri 6nleyecek ve en aza indirecek
sekilde hareket eder, daha sUrdurulebilir ve
daha iyi paylasilan bir gelecek yaratiriz

ZF'deki surdurulebilirlik insanlarin
yasamlarinda, cevrelerinde ve
gezegenimizde fark yaratir.

iklim degisikligine karsi micadelede,
her birimizin yaptiklari 6nemlidir ve ZF,
Urlnleriyle salinimlarin azaltilmasina,
iklimin korunmasina ve guvenli
mobilitenin artiriimasina katkida
bulunur.

Tedarikci ve is ortaklarimizla birlikte
deger zincirimiz boyunca karbondan
arindirma hedeflerine katkida
bulunuyoruz.

Gezegenimizin dogal yasam alanina
saygl duyuyoruz ve kendimizi kaynaklari
korumaya, cevre kirliligini azaltmaya
(atiklarin en aza indirilmesi ve dongusel
ekonomi ilkelerinin uygulanmasi dahil)
ve cevresel zararlarin onlenmesine

adamis durumdayiz.

Surdurulebilir cevre korumasina bu
denli adanmis olmak isimizin temelini
olusturur.

Bu ilkelerimiz dogrultusunda, cevre
dostu Urln tasarimina, is sureclerimizin
cevresel etkisini azaltmaya, enerji
tasarrufumuzu ve cevresel cabalarimizi
slrekli iyilestirme cabalari vermeye

ve kendimizi kiresel bir 6rnek haline
getirmeye kararliyiz.

Bir teknoloji saglayicisi olarak ZF olarak
bu catisma minerallerine bagh kalmaya
devam ediyoruz ancak bu minerallerin
oranlarini azaltmak ve kritik kaynaklari
etkin bir sekilde hari¢ tutmak icin
elimizden gelen her seyi yapiyoruz.

’

Bu durum beni nasil etkiler?

Kaynaklari sorumlu bir

sekilde kullanarak, salinimlari
azaltmaya yardimci olarak,
cevre yasa ve diizenlemelerine
uyarak ve surduriilebilirlik,

geri doniisiim ve yenileme
cabalarimiza katilarak lizerinize

diiseni yapin.
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Diger
insanlari
Koruyoruz

<1 >

Karsilikh saygl, given, hosgo6ri

ve adaletle biliniriz

insan haklari diizenlemelerine, BM Kiiresel ilkeler
Sozlesmesi ilkelerine ve ILO ve OECD Ydnergeleri gibi kabul
gormus uluslararasi calisma ve sosyal standartlara uygun
hareket ettigimizden emin oluruz.

ZF, tum insanli@in haysiyetini, esitligini, karsilikli saygiyi,
guveni, hosgoruyu ve adaleti glclendirmeye kuvvetle
baghdir.

Bu prensipler, yeni calisanlarin ise alinmasindan calisanlarin
guncel rolleriyle ilgili guven verici etkilesimlere ve
calisanlarin profesyonel olarak

yUceltilmesine kadar gitmektedir. Her bireyin haysiyetine,
mahremiyetine ve kisisel haklarina saygl duymaktayiz.

Zorla, hapsedilerek, borc karsilgi, sozlesmeli kolelik

veya kole isci calistirma gibi her turlu insan ticareti, riza
gOsteremeyen kisilerden faydalanilan bir durum oldugu icin
yasaktir.

insan kacakcilidi, zorla calistirma ve somiirilye dayali cocuk
isciligi gibi her tarlt modern koleligi reddederiz.

Uluslararasi Calisma Orgiitii'niin tanimladid sekliyle
cocuklari cocukluklarindan, potansiyellerinden ve
haysiyetlerinden mahrum birakan, fiziksel ve zihinsel
gelisime zarar veren isler ZF'nin degerlerine uymamaktadir.
ZF'de, ulusal mevzuatta belirtilen asgari istihdam yasina her
zaman uyariz.

Calisan ve is ortaklarimiz arasinda karsilikli saygi, guven,
hosgoru ve adaletli bir iklim olusturmaya cabalariz.

Sosyal sorumlulugumuz olarak insan haklarini savunmalk,

yasalara uygun davranmanin dogal oldugu anlamina gelir.
Tum is kararlarimizda faaliyet gosterdigimiz yasalara uymakla
yUkimliylz. Buna ayni zamanda tedarik zincirindeki insan
haklar da dahildir. ZF, herhangi bir ihlal tespit edildiginde
bir “Care Taahhudu” saglamay!i Ustlenmistir. Toplanma
Ozgurlagu, orglutlenme o0zgurltigu ve toplu pazarlik da

dahil adil calisma kosulariyla ilgili dizenlemelere bagh
kalmaktayiz. Sorumluluk alanimizda sosyal gtvenligi tesvik
eder, dustnce ve ifade 6zgurltigu hakkina saygr gosteririz.

Yaptidiniz islerin calisanlarinizi nasil etkiledigini disuntn.
ZF ici veya disinda bulunan birine olumsuz bir etkisi
olabilecegini disunuUyorsaniz yoneticiniz, is¢i temsilciniz
veya ZF GUven Hatti ile iletisime gecin.

ZF sosyal sorumluluklarinizin farkindadir ve bu standartlari
saglamakla kalmayip “ZF hilft” girisimiyle asiyoruz da.

ZF hilft

“ZF hilft" hakkinda daha fazla bilgiyi

buradan bulabilirsiniz:

www.zf-hilft.de/site/zfhilft



https://www.zf-hilft.de/site/zfhilft/en/home/zf_hilft.html

Davranis Kurallari
Etik davranis icin ortak ilkeler

Yardlm Etmek
Istiyoruz

Yukarida belirtilen kurallara uygun davranislarla ilgili soru veya stpheleri olan
calisanlar denetmenleriyle istedikleri zaman iletisime gecebilirler. Ek olarak
da, calisanlara tim Uyumluluk konularinda yardim saglayan Uyumluluk
Kurulusu ve ozellikle de ComplianceHelpdesk ile iletisime gecebilirler.

Ayrica ZF'nin dahili dizenleme ve kilavuzlarla ilgili ek belgeleri de
bulunmaktadir.

Kurumsal Uyumluluk ile iletisime Gecin
E-posta: compliance@ZF.com



mailto:compliance%40ZF.com?subject=Code%20of%20Conduct%3A%20Compliance
https://www.bkms-system.net/Trustline
https://sl.zf-world.com/Compliance






https://www.zf.com
https://twitter.com/zf_konzern
https://www.facebook.com/zfgroup.global
https://www.youtube.com/channel/UCKFB9w8mLD5DcSqnYY7bVzg
https://www.xing.com/pages/zf
http://linkedin.com/company/zf-group/
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