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Prezados colegas...

O que faz da ZF uma marca tao valiosa e admiravel?

E mais do que os nossos produtos, & também a forma como conduzimos nossos negécios e a
integridade que nos move. O ZF Way e seus principios nos dao direcionamento. Este Cédigo de
Conduta explica o significado do Principio de Responsabilidade para nés. Ao aplicé-lo e agindo
como um parceiro de confianca, fortalecemos nossa reputacdo com nossos colegas, clientes,
fornecedores e outros parceiros de negoécios. Isso nos assegura a reputacao de um grupo de
pessoas que faz o extraordinéario, e que sempre busca agir pelas vias corretas com base em um
forte senso de responsabilidade e padrdes éticos. A integridade é o ingrediente essencial para o
NOSSO SUCESSO.

Nao importa onde vocé trabalha ou a sua funcdo para a Empresa - cada um de nés é
responsavel por fazer uso do bom senso e seguir nosso Cédigo de Conduta. Isso inclui todos
os colaboradores em periodo integral ou parcial, incluindo lideres em todos os niveis da
Empresa, subindo até a Diretoria Executiva e ao Conselho de Administracdo do Grupo ZF.
Além disso, os lideres da ZF em todos os niveis devem fornecer orientacé@o e suporte, para que
cada colaborador tome as decisdes corretas. A ZF como um todo estd comprometida com o
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02
Respeitamos
uns aos
outros

A diversidade dos colaboradores

da ZF @ um recurso inestimavel

Proporcionar um ambiente em que todos os colaboradores sejam empoderados,
sintam-se pertencentes e tenham a capacidade de crescer até atingir seu
potencial maximo é vital para o sucesso individual, assim como o sucesso geral
da ZF.

A diversidade dos colaboradores da ZF € um recurso inestimavel. Somos
seriamente comprometidos a oferecer oportunidades iguais em todos os
aspectos de trabalho e nao toleramos a discriminacédo ou o assédio devido a
raca, cor, religido, nacionalidade, descendéncia, gravidez, sexo, orientacao
sexual, identidade ou expressédo de género, idade, estado civil, deficiéncia fisica
ou mental, ou quaisquer outras caracteristicas amparadas por lei, assim como
qualquer investida fisica ou verbal indesejada.

Lembre-se que a discriminacao e o assédio podem ocorrer de diversas formas -
verbal, fisico ou visual - e inclui brincadeiras ou uso de linguagem informal que
possa ser desconfortavel ou ofensiva para outras pessoas.

A ZF espera que seus colaboradores deem o exemplo, e facam todo o possivel
para impedir que outras pessoas pratiquem este comportamento, e proibe a
retaliacdo contra qualguer um que reporte algo de boa-fé ou participe de uma
investigacao de algum caso.

<1 >
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P: “Suspeito que um colega
esta sendo assediado(a) - o que
devo fazer?”

A: Se vocé testemunhar, sofrer
ou suspeitar de assédio ou
discriminacao, informe seu
gestor ou o responsével de

Recursos Humanos ou seu
representante sindical local.
Levamos este comportamento
a sério e nao toleramos
retaliacdo contra qualquer
pessoa que reporte algo de
boa-fé.
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Nossa meta é ter um local de trabalho
sem acidentes e oferecer as instalacdes
mais seguras em nossa industria

A ZF busca fornecer a cada colaborador um ambiente de trabalho seguro e

saudavel que permita e incentive a inovacao. Q

Nossa meta ¢ ter um local de trabalho sem acidentes e oferecer as instalagoes :

mais seguras na industria. Estabelecemos e mantemos Sistemas de Gestdo de i Como isso me afeta?

Saude e Seguranca que limitam a exposicéo a perigos ocupacionais, evitam

emergéncias, tornam as maquinas mais seguras, gerenciam trabalhos que exijam i Os colaboradores sdo

fisica e mentalmente, e fornecem acesso a instalacées saudaveis de trabalho, incentivados a participar

agua potavel, e refeitérios com condicOes sanitérias adequadas. i ativamente das atividades de
: EHS (Meio Ambiente, Saide

As condicdes de trabalho devem manter os colaboradores saudaveis e ndo : e Seguranga) tais como

os expor a perigos. A ZF requer que vocé faca sua parte ao seguir as normas i identificacdo de perigos,

e praticas de salde e seguranca e comunicar, de forma aberta ou sigilosa, programas de seguranga com

quaisquer acidentes, comportamentos (como uso de drogas ilicitas ou abuso de i base em comportamentos, :

drogas licitas, tais como bebidas alcodlicas) ou condicoes de trabalho inseguras : melhorias ergondémicas no local

para seu gestor, Recursos Humanos ou Departamento Juridico. i de trabalho etc., além de cuidar
:  uns dos outros no que tange a

seguranca.
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Transparentes

A ZF necessita de precisao no
reporte de informacdes para tomar
decisdes comerciais responsaveis

Manutencao de registros e reportes precisos ajudam a
empresa a atender os requisitos legais e regulatorios. A
manutencéao de integridade financeira e legal também
reflete positivamente em nossa reputacao e credibilidade.
Cada um de nds - em todos os niveis da empresa - é
responsavel por garantir a precisdo de todos os registros da
empresa.

De curriculos, folhas de ponto e formularios de solicitacao
de beneficios, até relatérios de despesas, registros de
garantia de qualidade, previsdes de orcamento e registros
regulatérios, todos nés lidamos com registros da Empresa.
Siga todos os processos internos, politicas, e principios de
contabilidade geralmente aceitos, de modo que nossos
registros reflitam todas as transacoes com precisédo. Seja
honesto, preciso e completo no que vocé registra. A
marcacgao correta do ponto protege contra abusos.

Muitos colaboradores regularmente usam contas de
despesas comerciais, que devem ser documentadas e
registradas precisamente. Se nao tiver certeza de que uma
determinada despesa é legitima, verifique com seu gestor.

Todos os livros, registros, contas, e demonstracoes
financeiras da ZF devem ser mantidas de forma
razoavelmente detalhada, e refletir adequadamente nossas
transacoes, em conformidade com os controles internos e

requisitos legais da ZF.

Todos os fundos ou ativos nédo registrados ou “por fora” ndo
serao tolerados.

Registros e declaracdes comerciais geralmente vao a
publico, e devemos ter cuidado com a precisédo e termos
atencao com o que dizemos, a fim de evitar mal entendidos.
Isto se aplica igualmente a e-mails, memorandos internos e
relatérios formais. Os registros devem sempre ser mantidos
ou destruidos de acordo com nossas politicas de retencao
de registros. De acordo com estas politicas, em caso de
solicitacao para retencao de registros, isto deve ser feito até
que o Departamento Juridico informe que a retencéo nao é
mais necessaria.

C>/ ZF Trustline

Fornecemos um mecanismo para relatos de denuncias
andnimas sobre violacoes de Compliance tais como

antitruste, lavagem de dinheiro, topicos relacionados ao
trabalho, direitos humanos e outros valores. Todas as
dentncias feitas de boa-fé podem ser realizadas sem medo:
de retaliacéo. ;
www.bkms-system.net/Trustline



https://www.bkms-system.net/Trustline

Cédigo de Conduta
Principios comuns para 0 comportamento integro

No Mundo




9 Cédigo de Conduta < PN >
Principios comuns para 0 comportamento integro Lo

05

Somos
Parceiros
Confiaveis

Seja justo e honesto em suas
interacdes com clientes, fornecedores,
consumidores e parceiros de negocios

Nossos fornecedores, clientes, consumidores e outros Evite qualquer coisa que possa representar um conflito de
parceiros de negdécios confiam muito em nossas marcas, interesse, e ndo ofereca ou forneca qualquer coisa a estes
e buscamos exceder suas expectativas. Enxergamos cada parceiros de negoécios em troca de vantagens indevidas

um deles como membros do nosso time - essenciais para o para a Empresa.
crescimento e sucesso da ZF.
Se vocé trabalha com algum fornecedor ou parceiro

A integridade nao é uma obrigacao unilateral — é uma de negocios, verifique se eles conhecem e mantém o
responsabilidade que compartilhamos com nossos compromisso com nossos valores e politicas.

fornecedores e parceiros de negécios. Por isso exigimos

que nossos fornecedores e parceiros de negdocios sigam Se vocé tomar conhecimento de uma violacdo potencial ou
nossos Principios de Parceiros de Negdcios. Se vocé for real de qualquer elemento dos Principios dos Parceiros de
responsavel pelo relacionamento com algum fornecedor, Negdcios, ou da lei, por um parceiro de negécios da ZF,
ajude-nos a garantir que estamos fazendo negdcio comunique a Area de Corporate Compliance.

apenas com fornecedores e parceiros de negdcios que
compartilhem nosso compromisso de fazer o que é certo
incluindo disposicoes contratuais e, onde aplicével,
apoiando auditorias para garantir a conformidade.

Se vocé estiver envolvido na selecdo de fornecedores em % b vsou responsavel pela contratagdo de um novo
nome da Empresa, certifique-se de que estd escolhendo parceiro de projetos. Coincidentemente, um amigo
de forma objetiva com base no preco, desempenho e na possui uma empresa de projetos - eu posso con-
qualidade do produto ou servico fornecido. Siga todos os jratatiozs

requisitos da Area de Compras.

R: Vocé deve comunicar este possivel conflito de
interesses ao seu gestor para eliminar qualquer

Seja justo e honesto em suas interacdes com clientes, 2 impressao de impropriedade.
fornecedores, consumidores e parceiros de negdcios. :
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Nossa bussola moral nos orienta a
tomar decisdes justas sem excecao

A ZF busca competir de forma justa e honesta, e em
conformidade total com a legislacao e regulamentos vigentes,
incluindo leis internacionais antitruste e de concorréncia.

Em particular, ndo toleramos:

Acordos anticoncorrenciais ou conluio com concorrentes
reais ou potenciais, incluindo, entre outros, acordos que
visam fixacéo de precos, ou componentes de preco,
limitando o tipo ou quantidade de produtos ou servicos
entregues, fraude a licitacdo ou fracionamento de mercado;
Abuso de posicao de lideranca no mercado; Acordos
verticais que impecam, evitam ou restrinjam a concorréncia
livre e justa em violacao da legislacao aplicavel.

Nossa posicdo competitiva baseia-se unicamente em nossos
fatores de sucesso, especialmente na reducéo de emissoes,
seguranca veicular, automacéao e dados. Vocé deve lidar de
forma justa e respeitosa com os clientes, fornecedores e
concorrentes da ZF. E proibido apropriar-se ou adquirir de
forma indevida informacdes comerciais confidenciais sem
consentimento do seu legitimo proprietario. Nao devemos levar
vantagem através de praticas comerciais injustas, tais como:

Abuso ou divulgacéo de informacdes privilegiadas;

Distorcao de fatos materiais;

Conluio com concorrentes a respeito de pre¢os e outros termos;
Violacédo de praticas licitatorias justas, incluindo periodos

de siléncio na licitacdo, ou fornecer informacdes para
beneficiar um fornecedor em detrimento de outros.

Estas praticas também podem ser ilegais.

A ZF administra cuidadosamente nosso envolvimento em

assuntos governamentais e no processo de politicas publicas,
e possui equipes internas que coordenam estas iniciativas. As
decisOes estratégicas sobre apoio a temas publicos relevantes
sdo tomadas nos niveis mais altos da hierarquia e somente
colaboradores aprovados participam deste processo.

Podemos participar de discussdes politicas onde estas forem
relevantes para nosso negocio e nossos clientes, em areas
que incluem protecao de dados, direitos de propriedade
intelectual e sustentabilidade. Aqui, buscamos ajudar os
legisladores em cada nivel governamental a entender nossos
produtos, nossas inovacoes e nossas atividades comerciais.

Nunca tentamos ganhar vantagens indevidas
através de praticas de lobby.

Com nossas atividades globais e ao acessar novos
mercados, seguimos rigorosamente os regulamentos
comerciais aplicaveis e cumprimos todas as normas
e regulamentos que regem controles de importacdo
e exportacdo, além de embargos aplicaveis.

P: “Um politico famoso e conhecido deseja realizar
um evento de midia em uma das nossas instalacédes -
posso aprovar? “

R: A ZF é apartidaria - encaminhe a decisdo a um
departamento interno adequado.
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O questionamento orientativo de todos os

colaboradores e diretores da ZF deve ser
sempre: “Essa decisao é ética e licita?”

A corrupcao é banida por convencdes internacionais,
legislacOes nacionais e diretrizes internas. A ZF nédo

tolera qualquer forma de suborno entre colaboradores ou
parceiros de negocios, ou quaisquer praticas comerciais
que possam criar a impressao de influéncia indevida. Isto se
aplica de forma independente a qualquer costume regional.

A finalidade das gratificacdes, sejam elas entretenimento
comercial ou presentes, envolvendo clientes, fornecedores,
ou outros parceiros de negdécios é demonstrar boas
intencdes e boas relacbes de trabalho, ndo adquirir uma
vantagem impropria.

Presentes e entretenimentos podem ser considerados
inadequados, mesmo se forem apenas oferecidos ou
solicitados, nos seguintes casos:

*  Presentes em dinheiro, ou equivalente a dinheiro;
* Inconsistentes com as praticas habituais de negocios;
*  Valor excessivamente alto;
*  Quando possam ser interpretados como
suborno ou pagamento indevido;
* ltens ilicitos.

A oferta ou aceitacdo de presentes em dinheiro é proibida.
Consulte seu Compliance Officer ou Corporate Compliance
em caso de presentes de valor consideravel que possam ser
considerados inapropriados.

A lavagem de dinheiro A lavagem de dinheiro (isto &,
utilizacédo de transacdes para ocultar a origem ilegal de
fundos, ou para dar aparéncia de legitimidade a estes fundos)
é absolutamente proibida. Qualquer atividade suspeita que,
na sua opinido, possa envolver lavagem de dinheiro, deve ser
comunicada ao Anti-Money-Laundering Officer.

Seguem alguns exemplos de atividades suspeitas:

*  Pagamentos em dinheiro;

*  Pagamentos feitos em cdmbio incomum
dadas as circunstancias, ou diferente
do que consta no contrato;

*  Solicitacdo de quantias de pagamento
diferentes das solicitadas em contrato; ou

*  Pagamentos feitos por pessoa fisica ou juridica
que nao seja uma parte do contrato.

E caracterizado um conflito de interesse quando os
interesses pessoais de uma pessoa interferem de qualquer
forma com os interesses da ZF. Um conflito pode surgir
quando um colaborador realiza acdes ou possui interesses
que possam dificultar a realizacado de seu trabalho

para a ZF de forma objetiva e eficiente. Os conflitos de
interesses também podem surgir guando um colaborador,
ou membros da sua familia, recebe beneficios pessoais
improprios em decorréncia de sua posicao na ZF. Quase
sempre é considerado um conflito de interesses trabalhar
simultaneamente para um concorrente, cliente ou
fornecedor.

% P:“Emuma viagem de negocios, recebi um relégio
caro de presente, posso aceita-lo?

R: Um relégio caro nédo é considerado um presente
aceitavel. Em caso de duvidas, fale com seu gestor,
Compliance Officer ou com a Area de Corporate
Compliance.
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Temos orgulho de definir altos
padroes, e nossos colaboradores,
processos e produtos cumprem
os requisitos legais aplicaveis.

Aderimos as mais elevadas normas de conduta legal e ética e temos o
comprometimento de fabricar produtos de alta qualidade que atendam aos
requisitos de seguranca, leis, regulamentacdes e normas aplicaveis.
Planejamento para o Futuro
Esperamos que todos em nossa Empresa conhecam e entendam os requisitos

que se aplicam a producao e distribuicdo de nossos produtos, servicos e ! Alegislacso evoluiem
tecnologias. ! alta velocidade, por

isso é fundamental que
Esses principios sdo implementados pelas politicas, processos e estruturas da :  sigamos o ZF Way para nos
ZF, incluindo o Product Compliance Management System (PCMS), e todos os ! prepararmos para o futuro.

colaboradores e lideres da empresa devem buscar cumprir esses padroes.
Antecipamos tendéncias e
requisitos regulatorios para

garantir a conformidade

continua em todo o grupo.
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09
Garantimos
a sequranca

de dados

N3o devemos usar ou compartilhar qualquer
informacao confidencial da ZF para nenhuma finalidade
que nao seja a conducao dos negodcios da ZF

Vocé desempenha um papel fundamental para auxiliar Em caso de duvidas, consulte a Area de Seguranca Corporativa

na protecao da ZF. Ativos incluem informacoes sigilosas da da ZF.

ZF (tais como direitos de propriedade intelectual, planos

de negdcios confidenciais, planejamentos de produtos nao Respeitamos o direito de todos a privacidade e protegemos

divulgados, estratégias de vendas e publicidade, e outros os dados pessoais de nossos colaboradores, fornecedores,

segredos comerciais), além de ativos tangiveis tais como clientes, e todas as demais partes que fazem negdcios

dinheiro, equipamentos, suprimentos e estoques de produtos. conosco. Mantemos estes dados em seguranca, utilizando-os
somente para o objetivo comercial pretendido, e mantemos

Todas as informacdes confidenciais sobre a ZF devem ser registro destes dados somente pelo periodo necessério.

tratadas de acordo com seus requisitos de confidencialidade.
Entre em contato com o Departamento de Protecao de
*  Tome cuidado ao falar. Preste atencéo aos seus Dados: dataprotection@zf.com
arredores, a quem esta proximo de vocé e o que
pode ser visto ou ouvido, de modo a proteger
o direito de propriedade intelectual da ZF.

*  Proteja nossos ativos. Cuide dos ativos e das
informacdes confiados a vocé pela ZF, e evite perdas,

mau uso, desperdicios ou apropriacoes indevidas.

e Dé o exemplo. Tenha um comportamento que proteja

nossos ativos e informagdes em todos 0s momentos. 9 % P: “Minha gerente pediu para eu acessar o
: sistema da Empresa usando a senha dela para
»  Fique alerta e atento. Como nossa primeira linha pegar alguns relatorios - isto esta certo?”
de defesa, vocé & part.e do |‘:|rev.vall Humano, : R: N3o. A politica da ZF nao permite o compartilha-
e capaz de tomar decisdes inteligentes sobre mento de senhas. Vocé deve lembrar sua gerente
seguranca, construindo uma barreira entre os de que vocé ndo tem acesso a esse sistema.

cibercriminosos e a nossa infraestrutura.
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Somos

Conscientes

A base de todo bom
relacionamento é a confianca

Quando nossos clientes fazem
negdcio conosco, eles depositam
confianca nas promessas que fazemos
sobre nossos produtos.

Nossos relacionamentos com nossos
fornecedores, clientes, consumidores,
e outros parceiros de negdécios devem
ser justos, positivos, produtivos, e
sempre baseados em respeito muituo
e confianca. A construcéo destes
relacionamentos é um processo
continuo e requer um compromisso
duradouro com altos padroes de
conduta comercial. Em todas as
nossas interacdes com estas partes,
precisamos demonstrar honestidade e
compromisso com nossos valores.

Devemos sempre dizer a verdade.
Tudo o que dizemos aos N0ssos
clientes, fornecedores, consumidores

e outros parceiros de negoécios deve
ser verdadeiro, incluindo os rotulos

de nossos produtos, publicidade e
outras comunicacdes. Nao participe
de préticas injustas, fraudulentas ou
enganosas. Reputacdes sao dificeis de
construir e muito faceis de destruir.

Use as midias sociais com sabedoria e
comunique-se de forma responsavel.
Se fizer qualguer comentério sobre

a ZF em alguma midia social, deixe
claro que vocé nao esta falando

em nome da empresa. Nunca
divulgue informacdes confidenciais
sobre a Empresa, nossos clientes,
fornecedores, concorrentes, ou outros
parceiros de negocios, e nunca faca
publicacdes que possam constituir
uma ameaga, intimidacao, assédio ou
bullying.

<1 >

7

Como isso me afeta?

Se vocé esta preocupado que
possa ter dado a entender que
vocé tenha falado em nome
da ZF em uma publicacao,
entre em contato com seu
gestor ou o Departamento

de Comunicacoes para

que possamos responder e

minimizar qualquer dano que

possa ter sido causado.
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Agimos de formas para evitar e minimizar
impactos ambientais, e criamos um futuro
compartilhado melhor e mais sustentavel

A sustentabilidade na ZF faz diferenca
nas vidas das pessoas, comunidades e
no nosso planeta.

Na luta contra a mudanca climética,
cada uma das nossas atitudes é
importante, e com nossos produtos, a
ZF contribui para reduzir as emissoes,
protegendo o clima e aumentando a
seguranca na mobilidade.

Contribuimos para as metas de
descarbonizacéo junto a nossa cadeia
de valor, junto a nossos fornecedores e
parceiros de negocios.

Respeitamos o habitat natural do
nosso planeta e temos compromisso
com a conservacao dos recursos,
reducao de poluicdo ambiental
(incluindo minimizacao de residuos e
adaptacéo a principios de economia
circular), e prevencao de danos
ambientais.

Este compromisso com a protecéao
ambiental sustentavel forma uma base
para nosso trabalho.

De acordo com estes principios,
estamos comprometidos com um
modelo de produto ecolégico,
reduzindo o impacto ambiental de
NOSSOS Processos empresariais,
melhorando continuamente nossa
utilizacao de energia e esforgos
ambientais e estabelecendo a empresa
como um modelo global.

Como uma fornecedora de tecnologia,
a ZF continua a depender do uso

de minerais de conflito; no entanto,
fazemos todo o possivel para reduzir a
parcela de utilizacao destes materiais e
efetivamente excluir fontes criticas.

’

Como isso me afeta?

Faca sua parte usando recursos
de forma responsavel, ajudando
a coibir as emissoes, seguindo
legislacoes e regulamentos
ambientais, e participando

de nossos esforcos de
sustentabilidade, reciclagem e
reabastecimento.
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Protegemos
uns aos
outros
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Caracterizados por respeito mutuo,
confianca, tolerancia e justica

Garantimos que estamos agindo de acordo com os regulamentos
de direitos humanos, os principios do Pacto Global das

Nacoes Unidas e normas sociais e trabalhistas reconhecidas
internacionalmente, como as diretrizes da OIT (Organizacao
Internacional do Trabalho) e da OCDE (Organizacéo para a
Cooperacao e Desenvolvimento Econdmico).

A ZF acredita em incentivar a dignidade para toda a humanidade,
além da igualdade, respeito mutuo, confianca, tolerancia e justica.

Estes principios se aplicam ao recrutamento de novos
colaboradores, a interacao e incentivo de colaboradores em suas
funcdes atuais e a promocao profissional de nossos colaboradores.
Respeitamos a dignidade, privacidade e os direitos individuais de
cada pessoa.

Trabalhos forcados, em regime de carcere privado, de serviddo ou
escravidado e todas as formas de trafico humano séo proibidas, pois
tiram vantagem de pessoas que nao sao capazes de consentir com
suas agoes.

Nao toleramos qualquer forma de escravidao moderna, como
tréfico humano, trabalhos forcados e exploracao infantil.

Trabalho que prive criancas de sua infancia, seu potencial e sua
dignidade, e que seja nocivo ao desenvolvimento fisico e mental,
conforme definido pela Organizacao Internacional do Trabalho, nao
estdo de acordo com os valores da ZF. Na ZF sempre observamos
a idade minima para contratacado, estipulada na legislacdo
nacional.

Concentramos nossos esforcos para criar, entre nossos
colaboradores e nossos parceiros de negdcios, um clima que seja
caracterizado por respeito mutuo, confianca, tolerancia e justica.

Defender os direitos humanos, como nossa responsabilidade
social, significa que observar e cumprir a lei é a via de regra.
Temos o dever de observar a lei na qual operamos em todas

as nossas decisoes empresariais. Isto também inclui questdes

de direitos humanos na cadeia de abastecimento. Sempre que
identificada qualquer violacdo, a ZF assume um “Compromisso de
Reparacéao”. Seguimos os regulamentos relevantes que tratam de
condicoes justas de trabalho, incluindo liberdade para reunides,
liberdade de associacéo, e negociacdes coletivas. Promovemos

a seguridade social em nossa esfera de responsabilidade e
respeitamos o direito a liberdade de opiniao e liberdade de
expressao.

Pense a respeito do impacto que seu trabalho tem nas pessoas.
Se achar que pode haver qualquer impacto negativo em qualquer
pessoa, dentro ou fora da ZF, entre em contato com seu gestor,
seu representante sindical ou através do ZF Trustline.

A ZF esté ciente de suas responsabilidades sociais, e ndo apenas
observamos estas normas, mas vamos além com nossa iniciativa
“ZF hilft".

ZF hilft

Mais informacdes sobre o “ZF hilft” podem ser

encontradas aqui:

www.zf-hilft.de/site/zfhilft



https://www.zf-hilft.de/site/zfhilft/en/home/zf_hilft.html

Cédigo de Conduta
Principios comuns para 0 comportamento integro

Estamos prontos
para ajudar

Colaboradores com duvidas ou perguntas sobre comportamentos em
conformidade com as normas citadas anteriormente podem entrar em contato
com seu gestor a qualquer momento. Além disso, também é possivel contatar a
Organizacao de Compliance, em particular o ComplianceHelpdesk, disponiveis
para dar apoio aos colaboradores em todos os assuntos de Compliance.

Além disso, a ZF possui documentacao complementar para esclarecer ainda
mais os regulamentos e diretrizes internas.

Contate a Area de Corporate Compliance
E-mail: compliance@ZF.com



mailto:compliance%40ZF.com?subject=Code%20of%20Conduct%3A%20Compliance
https://www.bkms-system.net/Trustline
https://sl.zf-world.com/Compliance






https://www.zf.com
https://twitter.com/zf_konzern
https://www.facebook.com/zfgroup.global
https://www.youtube.com/channel/UCKFB9w8mLD5DcSqnYY7bVzg
https://www.xing.com/pages/zf
http://linkedin.com/company/zf-group/
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